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Europass 

 

  

Informazioni 
personali 

 

Nome / Cognome Daniele Frandi 

Indirizzo  

Telefono(i) Abitazione  
 

Cellulare:  

Fax  

E-mail daniele.frandi@agenziariscossione.gov.it 
 

 

 

Cittadinanza ITALIANA 
 

 

Data di nascita Firenze il 12/03/1957 
 

 

Sesso M 
 

 

Occupazione /Settore 
professionale 

RESPONSABILE DEMAND & DELIVERY SERVIZI CORPORATE DELLA DIVISIONE SERVIZI ICT 

Esperienza 
professionale 

2017 – oggi: Responsabile Demand & Delivery Servizi Corporate in Agenzia entrate - Riscossione. 
Competenza, nell’ambito IT, su tutti i processi corporate e quelli di protocollazione e di trouble ticketing. 
Ruolo di RUP in tutti gli affidamenti dell’Area IT di competenza. 
2013 – 2017: Responsabile Demand & Delivery Servizi Corporate in Equitalia. Competenza, nell’ambito IT, 
su tutti i processi corporate e quelli di protocollazione e di trouble ticketing. Ruolo di RUP in tutti gli 
affidamenti dell’Area IT di competenza. 
2011: Responsabile Processi e Sistemi ICT in Equitalia Centro. Ruolo di RUP in tutti gli affidamenti del 
comparto IT 
2008 - 2011: Responsabile Direzione Global Service con responsabilità, tra le altre, della funzione acquisti 
aziendale. 
2007 : Assunzione in Equitalia Cerit in qualità di Dirigente 
Responsabile Servizio Organizzazione e Sistemi ICT con responsabilità su tutti gli affidamenti aziendali di 
appalti e forniture. 
2002 – 2007: Responsabile del Servizio Organizzazione di Cerit S.p.A. con responsabilità sul comparto 
acquisti della società. 
1998 – 2002: Responsabile del Progetto Riscossione Tributi per la ristrutturazione 
organizzativo/informatica del comparto. 
Responsabile del Servizio Organizzazione e Sistemi della Divisione Riscossione.  
1997 – 1998: Responsabile dell’Ufficio Sviluppo Funzionale del Servizio Organizzazione. 
Responsabile Ufficio Concessioni del Servizio Sistemi Informativi. 
1996 -1997: Responsabile all’Ufficio “Prodotti/Servizi  imprese/privati” del Servizio Sviluppo Applicativo. 
Responsabile del Progetto “Finanza” per sostituzione e migrazione del Sistema Informativo CRF. 
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1994 – 1996: Componente comitato di supporto CDA per il rifacimento del Sistema Informativo Cassa 
Risparmio Firenze. 
Responsabile del Progetto “conti correnti e depositi a risparmio” per la sostituzione e migrazione del 
Sistema Informativo CRF. 
1991 – 1994: responsabile Progetto Nuovo Applicativo Punto Vendita per le attività di Front e Back Office 
1990: Responsabile Progetto riorganizzazione Azienda dei Presti 
1989: Analista organizzazione 
Marzo 1985: Coordinatore erogazione e gestione finanziamenti in Pool 
Gennaio 1980 -1985: Assunzione in Cassa di Risparmio di Firenze quale vincitore di concorso. Addetto 
Sportello Sede di Firenze. 
Gennaio 1979-1980: Assunzione a tempo determinato in qualità di impiegato c/o Cassa di Risparmio di 
Firenze Sede di Firenze. 
 

 

Istruzione e 
formazione 

 1977 Diploma di Ragionerie e Perito Commerciale  

 

 

Altra(e) lingua(e) Inglese 
Tedesco conoscenza scolastica 

Capacità e competenze 
sociali 

 

Capacità e competenze 
organizzative 

 

Capacità e competenze 
tecniche 

 

Capacità e competenze 
informatiche 

 

Capacità e competenze 
artistiche 

 

  

Altre capacità e 
competenze 

 

  

Patente  
  

Ulteriori informazioni  
  

Allegati  

 
Ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 28/12/2000 n. 445 il sottoscritto, sotto la propria responsdabilità e consapevole delle sanzioni di legge, attesta la 
veridicità delle informazioni contenute nel presente curriculum ed acconsente al trattamento dei propri dati personali ai sensi del Dlgs 196/2003 e 
s.m.e.i. 

 

 

Firma Firma agli atti 

 


